Merlijn

Verwerkersovereenkomst
Merlijn - partner

Merlijn Advies Groep

Partijen:

1. de besloten vennootschap Merlijn B.V., statutair gevestigd en
kantoorhoudende in De Gruyterfabriek, ruimte 1019, Veemarktkade 8,
5222 AE ’s-Hertogenbosch, vertegenwoordigd door Mr. Drs H.J.
Bonenkamp, directeur, hierna te noemen ‘Merlijn’;

en:

2. de partner van Merlijn aan wie Merlijn de uitvoering van een traject
toevertrouwt,

Naam/ Contactgegevens (e-mailadres en telefoonnummer), hierna te
noemen ‘Verwerker’;

Algemene omschrijving:
Merlijn beschikt over persoonsgegevens en deelt deze met verwerker.

Het onderwerp van de verwerking is dienstverlening als terug te vinden
op de website van Merlijn.

Het doel van de verwerking is het bijstaan van cliénten bij de oplossing
van een vraag die gerelateerd is aan het aanbod van Merlijn als terug te
vinden op de website van Merlijn.

De categorie betrokkenen/ de groep mensen op wie de gegevens
betrekking hebben is ‘klanten van Merlijn’.

De soort gegevens die kunnen worden gedeeld:
Voornaam

Achternaam

Adres en woonplaats
Telefoonnummer
E-mailadres
Geboortedatum

IP-Adres

MAC-Adres

Browser type

Tijdstippen useractiviteit
Studie/ testresultaten
Bestellingen/ opdrachten

De duur van de verwerking begint op het moment dat dat de klant de
offerte getekend heeft (enkelvoudig contract of raamcontract) of het
moment dat (binnen een (raam)contract of als individuele dienst met de
uitvoering van de opdracht wordt begonnen.

Deze eindigt na de beéindiging van de opdracht nadat de klant de tweede
digitale evaluatie heeft teruggestuurd. Deze tweede evaluatie wordt
verstuurd drie maanden na beéindiging van de opdracht om te toetsen of
de verrichte dienst de klant daadwerkelijk heeft gebracht wat zij/hij
wenste.
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Overeengekomen punten:

Beide partijen zijn op de hoogte van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming en zullen zich gezamenlijk inspannen om aan alle
wettelijke eisen te voldoen. Verwerker zal zich in ieder geval houden aan
de volgende punten:

Verwerker mag de persoonsgegevens niet voor eigen doeleinden
gebruiken.

Personen in dienst van of werkzaam voor Verwerker die in aanraking
komen met de betreffende gegevens hebben een geheimhoudingsplicht.

Verwerker neemt passende technische en organisatorische maatregelen,
zodat de verwerking aan de vereisten van de AVG voldoet en de
bescherming van de rechten van de betrokkenen zijn gewaarborgd.

Verwerker schakelt geen subverwerker(s) in zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van/ of overeenkomst met verantwoordelijke.
Wie is de verantwoordelijke?

Verwerker legt aan een subverwerker in een subverwerkersovereenkomst
dezelfde verplichtingen vast als in deze overeenkomst.

Bij het niet nakomen van de verplichtingen van de subverwerker, is
Verwerker nog steeds aansprakelijk voor het nakomen van verplichtingen
aan Merlijn en/of de klant.

Verwerker helpt om te voldoen aan de plichten van Merlijn en/ of de klant
als betrokkenen hun privacy rechten uitoefenen (zoals het recht op
inzage, correctie, vergetelheid en dataportabiliteit).

Verwerker helpt mee om te voldoen aan de verplichtingen rond de
meldplicht datalekken. Dit betekent dat verwerker mogelijke datalekken
direct meldt aan Merlijn en/ of de klanten en meewerkt aan onderzoek/
analyse. Verwerker volgt daarbij de procedure van de Autoriteit
Persoonsgegevens.

Verwerker brengt voor afhandeling van mogelijke datalekken ontstaan bij
verwerker geen kosten in rekening.

Verwerker werkt mee aan audits door Merlijn en/ of de klant of een door
Merlijn en/ of de klant ingeschakelde derde partij.

Verwerker stelt alle relevante informatie beschikbaar om te kunnen
controleren of Verwerker zich houdt aan de in deze overeenkomst
genoemde verplichtingen.

Na afloop van de verwerkingsdiensten verwijdert Verwerker de gegevens
(of retourneert aan verantwoordelijke), tenzij men wettelijk verplicht is
deze te bewaren. Dit gebeurt zo snel mogelijk, maar in ieder geval binnen
vier weken na afloop van de verwerkingsdiensten.

Verwerker mag de gegevens niet verwerken buiten organisaties/landen
die niet minimaal evenveel waarborgen bieden als de Europese Unie,
tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

Totstandkoming overeenkomst:

Deze overeenkomst wordt geacht te zijn tot stand gekomen door de het
sluiten van het partnercontract waarvan deel uitmaakt het privacy
Statement Merlijn en deze verwerkersovereenkomst.



